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METAS A SEREM ATINGIDAS

METAS QUALITATIVAS

Atingir em 85% o indice de satisfacdao "Muito Bom e Bom" dos usudrios assistidos pelo programa

Aplicar pesquisa de satisfagao aos usudrios do SUS assistidos pelo

Agoes para Alcance:
programa.

Situacdo Atual|Média de 85% de satisfagdo - "Muito bom e Bom"

Manter 85%, aumentar o percentual de satisfacdao dos usudrios do SUS, assistidos pelo

Situacao Pretendida:
programa.

Numero de pacientes que respondeu a pesquisa de satisfagdao entre
"Muito bom e Bom"/ numero total de pessoas pesquisadas x 100.

METAS QUANTITATIVAS

Realizar 350 cirurgias més

Indicador de Resultado:

Aquisicao de materiais médico hospitalar e medicamentos hospitalares,

Acbes para Alcance: para realizacao das 350 cirurgias.

Situacdo Atual:|Realizacio de 350 cirurgias/més

Situacdo Pretendida:|Manter e realizar as 350 cirurgias/més

Indicador de Resultado:|Apresentacio de relatério mensal (BPA/SIA) das cirurgias realizadas




